Zakelijk Glas
Glasvezelverbinding
met veel capaciteit
en hoge snelheid
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Zakelijk Glas

Glasvezel, de nieuwe
digitale infrastructuur

Met een abonnement op Zakelijk Glas haalt u de digitale infrastructuur van de toekomst
nu al in huis. U en uw medewerkers kunnen onbeperkt en razendsnel online werken.

Zo werkt u efficiénter en professionaliseert u verder uw bedrijf. Kiezen voor Zakelijk Glas
is een keuze voor de digitale toekomst waarin snelle glasvezelverbindingen voortdurend
belangrijker worden.

Snel groeiend netwerk Maar ook productpresentaties met video-

KPN is ervan overtuigd dat een infrastructuur beelden mogen geen problemen opleveren.

gebaseerd op glasvezel het netwerk van de Zakelijk Glas geeft u de zekerheid en profes-

toekomst is. Inmiddels is door KPN al op veel sionele uitstraling die u zoekt.

plaatsen in Nederland glasvezel aangelegd.

KPN blijft investeren in de verdere voltooiing Klaar voor nieuwe ontwikkelingen

van dit netwerk. Het aanbod van bedrijfsspecifieke software,
diensten en applicaties die een snel netwerk

Efficiénter werken vereisen, groeit snel. Met Zakelijk Glas lopen

Uw medewerkers moeten snel kunnen alle belangrijke diensten, noodzakelijk voor uw

schakelen en informatie direct beschikbaar bedrijfsvoering, via een uiterst betrouwbare en

hebben op het scherm. Met Zakelijk Glas veilige verbinding. Hoog tijd om bij te blijven

haalt u de digitale snelheid in huis die en nu over te stappen.

hiervoor nodig is. En de praktijk bewijst het:
steeds meer bedrijven kiezen voor dit
geavanceerde netwerk, waarmee ze beter
en effectiever kunnen werken.

‘Onbeperkt
online
zakendoen’

Professionele uitstraling
Uw klanten verwachten dat u altijd optimaal
bereikbaar bent, op tal van manieren. Een

webwinkel moet altijd beschikbaar zijn,
ook met duizenden bezoekers.



Snelheid en capaciteit

Supersnel werken met
voldoende capaciteit

De laatste jaren is, bijna onopgemerkt, online werken veel ‘zwaarder’ geworden door
toenemend gebruik van onder meer online applicaties, real time video en externe
dataopslag. U heeft hierdoor dus meer capaciteit nodig. Maar ook de eisen aan hoge
snelheden zijn toegenomen. Vaak blijkt het bestaande (koper)netwerk niet langer
toereikend om aan deze nieuwe eisen te voldoen.

Snelheid van werken
Glasvezel is speciaal gemaakt om grote hoe-

Steeds meer toepassingen
De online mogelijkheden nemen dagelijks toe.

veelheden bestanden razendsnel te kunnen
verwerken. Of het nu gaat om grote en com-
plexe bestanden versturen of het gebruik van
zware softwareapplicaties. Up- en downloaden,
alles gaat even snel. Dat betekent bijvoorbeeld

Of het nu gaat om een videovergadering vanaf
vier locaties, een eigen You Tube-kanaal of een
camerabeveiligingssysteem voor een bedrijven-
terrein of winkelpand. Zakelijk Glas zorgt ervoor
dat iedereen altijd probleemloos supersnel

dat u binnen enkele seconden grote bestanden  online kan werken en communiceren.
—zoals complete dvd’s — kunt verzenden of
ontvangen via uw glasvezelverbinding. Altijd voldoende capaciteit

Vaak zijn ook veel van uw medewerkers online
waarbij ze gebruikmaken van zware bestanden
en applicaties. Tegelijkertijd benaderen klanten
u via het netwerk. Hierdoor kan een tekort aan
capaciteit ontstaan op uw huidige netwerk
waardoor het trager wordt. Gevolg: geirriteerde
medewerkers en ontevreden klanten. Met
Zakelijk Glas heeft u gegarandeerd altijd de
benodigde capaciteit beschikbaar ongeacht

uw specifieke bedrijfstoepassingen.

Internet met hoge snelheden

Een abonnement op Zakelijk Glas is inclusief
Zakelijk Internet. Waarbij u de keuze heeft
uit diverse snelheden. Hoe druk het ook is
online, de internetsnelheid blijft altijd op
het afgesproken niveau, zoals u van KPN
mag verwachten.

10 keer zo snel

Via een ADSL-verbinding
uploadt u 10 MB in 80 seconden.
Via Zakelijk Glas is dit maar

8 seconden. En bovendienis de
up- en downloadsnelheid bij
Zakelijk Glas even snel.

10 MB uploaden

ADSL m::] 80 seconden
Zakelijk Glas _ | | | | | |
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‘In onze garage leveren de monteurs dagelijks een top- gedownload voor GPS-systemen. Heeft een monteur pro-
prestatie. Klanten verwachten aan het einde van de dagdat ~ blemen, danis snel online overleg met het hoofdkantoor of
de auto klaar is. Tijd verliezen door een traag netwerk is dan  online inzien van werkplaatshandleidingen ideaal. Ook op
ook geen optie. Op de brug worden auto’s aangesloten op kantoor waar ons ERP-systeem online draait voor reparatie-
de computer om het elektronisch systeem uit te lezen en planning, onderdelenbeheer en facturering is Zakelijk Glas

tegelijkertijd wordt de meest actuele software supersnel niet meer weg te denken/




Betrouwbaar en veilig

/orgeloos online

ondernemer

U wilt online zo veilig en betrouwbaar mogelijk zakendoen. Waarbij het essentieel is
dat u altijd kunt beschikken over een feilloos werkend netwerk. Kiezen voor Zakelijk Glas
betekent daarom een keuze voor een veilige en betrouwbare verbinding met een

beschikbaarheid op een zeer hoog niveau.

Veilig netwerk

Zakelijk Glas maakt gebruik voor transport van
data via Ethernet, een netwerkprotocol voor
gebruik binnen lokale netwerken. Dit protocol
staat garant voor een veilig glasvezelnetwerk
waarbij betrouwbaarheid en kwaliteit op een
zeer hoog niveau staan. Daarnaast is het vrijwel
onmogelijk om een glasvezelverbinding ‘af te
tappen’. Bij een dergelijke actie zal het data-
transport direct worden afgebroken en kan er
geen informatie meer worden verzonden of
ontvangen.

Het CyberCenter beschikt over
diverse vergaderfaciliteiten
waar u ongestoord online kunt
werken.

Hoge beschikbaarheid

Steeds meer bedrijven, hun leveranciers,
klanten en relaties communiceren online.

En communicatie tussen vestigingen en aantal
thuiswerkers neemt dagelijks toe. Beschikbaar-
heid van het netwerk is daarom essentieel. KPN
garandeert een beschikbaarheid van maar liefst
99,9%. Zeven dagen per week, 24 uur per dag.

CyberCenters

De strengbeveiligde CyberCenters (datacenters)
van KPN zijn dé oplossing voor het centraal
onderbrengen van uw ICT-voorzieningen en
data. Naast het feit dat het veiligheidsniveau in
een CyberCenter extra garanties biedt voor de
beschikbaarheid van data, bieden ze ook zeer
veel mogelijkheden op het gebied van (net-
werk)verbindingen. Alle verbindingen naar

en in het CyberCenter zijn dubbel uitgevoerd.
Op die manier kunt u medewerkers, klanten of
relaties op iedere gewenste manier en vanaf
iedere willekeurige locatie veilig en flexibel
toegang geven tot uw netwerk.

Uw servers staan in geconditioneerde
en streng beveiligde ruimtes.

In geval van een calamiteit
beschikt het CyberCenter over
een eigen stroomvoorziening.
De continuiteit van uw
bedrijfsprocessen is hiermee
gegarandeerd.



‘Beelden
veilig
versturen’
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‘In onze beveiligingsbranche is de laatste jaren het gebruik
van camerabewaking enorm toegenomen. Zakelijk Glas
zorgt ervoor dat onze medewerkers op het hoofdkantoor
tientallen camera’s op tal van locaties kunnen monitoren.
Bovendien kunnen we gemaakte camerabeelden snel tegen

lage kosten, over grote afstanden, versturen.

De beveiligingsbranche
¢ Monitoren beveiligingscamera’s
¢ Camerabediening op afstand

¢ Opslaan camerabeelden

e Versturen online rapportag

¢ Versturen camerabeelde

)

Cameratoezicht zal de komende jaren nog meer toenemen.
Een digitale infrastructuur die met ons mee kan groeien is
voor ons de ideale oplossing. Verlies van beelden kunnen
we ons niet veroorloven en we slaan deze daarom op in een

CyberCenter van KPN, een veilig gevoel
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Toekomstvast

Het netwerk met vele
mogelijkheden

Met Zakelijk Glas beschikt u over ruim voldoende bandbreedte. Zodat u bent voor-
bereid op toekomstige (nieuwe) diensten voor uw bedrijfsvoering en deze moeiteloos
kunt combineren. Bovendien bent u voorbereid op een eventuele groei van uw
onderneming. Of dat nu een uitbreiding van vestigingen of medewerkers betreft.

Met Zakelijk Glas bent u nu al klaar voor de toekomst.

Nieuwe diensten

Nieuwe digitale diensten vergen steeds meer
capaciteit van een netwerk. Met Zakelijk Glas
kunt u probleemloos alle nieuwe diensten com-
bineren, zoals VPN-netwerken om thuiswerken
mogelijk te maken. Vrijwel alle toekomstige
diensten zijn gebaseerd op een snel netwerk
zoals Zakelijk Glas. Met een keuze voor Zakelijk
Glas bent u dus nu al klaar voor de toekomst.

In dit voorbeeld:
Zakelijk Internet van 50 Mbit/s

Streaming video

Doorgroeien

Met Zakelijk Glas heeft u een digitale infra-
structuur waarmee u jaren vooruit kunt. Extra
investeren in een nieuwe verbinding is dus niet
meer nodig. De ‘nieuwe’ mogelijkheden die de
markt zal bieden voor een efficiéntere online
bedrijfsvoering zullen drastisch toenemen.
Zakelijk Glas biedt een bandbreedte van maxi-
maal 100 Mbit/s. Dit betekent dat in de praktijk
de som van de diensten die u afneemt tot maar
liefst 200 Mbit/s mogelijk is. Dit is vele malen
sneller dan uw huidige koperverbinding. Reden
te meer om nu al over te stappen en nu al te
profiteren van deze toekomstvaste verbinding.

Geschat verbruik: 10 Mbit/s

Bouwtekeningen online versturen
Geschat verbruik: 7,5 Mbit/s

Videoconferencing

Geschat verbruik: 12,5 Mbit/s

Verzenden digitale nieuwsbrieven

Geschat verbruik: 7,5 Mbit/s

Reservecapaciteit Met Zakelijk Glas beschikt u altijd over voldoende

capaciteit. Hierdoor kunnen diverse medewerkers
gelijktijdig werken met allerlei toepassingen en
applicaties. En dat werkt wel zo prettig.



‘Ontwerpen_.
online
presenteren’
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‘Ons architectenbureau heeft zakelijke klanten over de hele  we de mogelijkheid onze vier vestigingen aan elkaar te kop-

Met dank aan Michel Post Architecten A

wereld. Met onze Zakelijk Internet-verbinding van 50 Mbit/s  pelen. Dit kan met een Virtueel Privé Netwerk op basis van IP.

vergaderen we online via videoconferencing met onze Op deze manier werken we allemaal op hetzelfde netwerk.
opdrachtgevers in Hongkong. En tegelijkertijd kunnen we Dan zijn we nog meer één bureau. Vrijwel alles wat we
gedetailleerde 3D-bouwtekeningen presenteren. Zonder ontwerpen wordt digitaal gepresenteerd. Dat kostte in het

haperingen kunnen we met elkaar overleggen en elkaar ook verleden veel netwerkcapaciteit. Maar sinds we Zakelijk Glas

zien, dat scheelt veel tijd en geld. Met Zakelijk Glas hebben hebben, behoort dit probleem tot het verleden!



Uitgebreid dienstenaanbod

Van pinnen tot

beveiliging

Met Zakelijk Glas komen tal van KPN-diensten binnen handbereik. Zo kunt u bijvoorbeeld
al uw pintransacties via uw glasvezelverbinding laten verlopen of kiezen voor een
camerabeveiligingssysteem. Of van een van de Software Online-diensten van KPN,
waarbij u gebruikmaakt van de maximaal beveiligde CyberCenters van KPN.

Housing en hosting

Uw ICT-systemen kunt u onderbrengen in

een CyberCenter van KPN (housing). KPN
garandeert daarbij een optimaal beveiligde
omgeving van uw systemen. Daarnaast is het
mogelijk dat KPN ook het volledige beheer
van uw netwerk overneemt (hosting) waarbij
u uiteraard de volledige controle houdt indien
u dat wenst.

Software Online

Met Zakelijk Glas kunt u gebruikmaken van
Software Online-diensten. U hoeft geen kost-
baar softwarepakket aan te schaffen, maar
neemt een abonnement voor de diensten die
u nodig heeft. KPN zorgt ervoor dat u altijd
over de nieuwste softwareversies beschikt.
Zodat u altijd up-to-date bent zonder dat u
hoge investeringen hoeft te doen.

Wanneer is Zakelijk Glas interessant?

Als betrouwbaarheid belangrijk is bij de afwikkeling
van transacties

Als snelheid voor uw medewerkers een issue is

Als uw netwerk traag wordt of stagneert

Als uw medewerkers gebruikmaken van online
bedrijfsapplicaties

Als thuiswerken en videoconferencing mogelijk
moet zijn

Als een gebouw, bedrijventerrein of eigendommen
via camera’s beveiligd moeten worden

Back-up Online

Een van de Software Online-diensten is Back-up
Online. Met Back-up Online worden al uw pc-
of servergegevens veilig, betrouwbaar en
gemakkelijk voor u bewaard in het CyberCenter.

Zakelijk Pinnen

Pinnen via Zakelijk Glas biedt u de mogelijkheid
om al uw pinverkeer voor een vast bedrag per
maand op basis van IP af te handelen. Het
aantal transacties is ongelimiteerd en er zijn
geen kosten per transactie aan verbonden.

Videotoepassingen

Glasvezelis dé infrastructuur voor video-
toepassingen. Het biedt uitstekende mogelijk-
heden voor video- en webconferencing en
camerabeveiliging met de kwaliteit van
televisie. Met narrowcasting kunt u vanuit
één punt zelf uitzendingen verzorgen in ver-
schillende vestigingen.

Koppelen vestigingen

Met Zakelijk Glas kunt u al uw vestigingen aan
elkaar koppelen. Hierdoor ontstaat één groot
netwerk met alle voordelen van dien. Dit wordt
ook wel een Virtueel Privé Netwerk genoemd
(VPN).

Zakelijk Alarm

Met Zakelijk Alarm kunt u uw alarmsysteem op
basis van IP verbinden met een meldkamer of
Particuliere AlarmCentrale (PAC) via uw Zakelijk
Glas-verbinding. U heeft hiervoor dus geen
aparte telefoonlijn meer nodig.
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De voordelen van glasvezel

Toekomstvast
e Betrouwbaar en veilig

e Diensten combineren tot 100 Mbit/s
e Hoge beschikbaarheid

Zakelijk Internet tot 50 Mbit/s
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Wilt u meer weten? Advies op maat
Neem contact op met uw Een business partner van KPN kan uw
business partner van KPN. bedrijf perfect begeleiden in de overstap

naar de nieuwe digitale infrastructuur.
Uw business partner van KPN neemt uit-
gebreid uw bedrijfssituatie met u door.
U krijgt dan een advies over de vele
mogelijkheden van Zakelijk Glas dat
naadloos aansluit op uw onderneming.




Waarom KPN?

¢ |CT-totaalleverancier

¢ Kwaliteit en continuiteit
e Service en garantie

¢ Professionele ondersteuning

Meer weten?
¢ Via uw business partner van KPN

@kpn

sluit je aan






